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Metallbranche Einzelhandelsbranche
Initiatoren
* Unternehmensleitung (69%) e Unternehmensleitung (77%)
» Betriebsarzt (50%) » Mitarbeiter (34%)
 Betriebsrat (14%) * Personalbearbeiter (11%)
» Krankenkasse (14%) » Krankenkasse (9%)
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Einfllsse auf ein Engagement
In der BGF
Metallbranche Einzelhandelsbranche
« Kontakt zur Krankenkasse e Qualitatsmanagement
e Hauptverantwortlicher flr die « Gefahrdungsbeurteilungen
Personalarbeit
» Auszubildende *

< Gefahrdungsbeurteilungen, Qualitdtsmanagement haben bisher nur
vereinzelt im Einzelhandel einen Einfluss auf BGF

<= ausbildende Betriebe fuhren haufiger Mal3nahmen der BGF durch

<= Kontakt mit Krankenkassen hat nur in der Metallbranche einen
Einfluss auf BGF, nicht im Einzelhandel
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Probleme / Beschwerden

Metallbranche

Einzelhandelsbranche

» Bewegen schwerer Lasten (20%/18%)
 Raumtemperatur / Zugluft (14%/14%)
o Zeitdruck (16%/10%)

 soziale Konflikte (15%/10%)

o Suchtmittel (15%)
 Nichtraucherschutz (12%)

e personliche
Schutzausrustung (12%)

» Gestaltung der Arbeitszeiten (10%)
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Stiftung m= Bewertung: Beratungsbedarf

 Betriebe schatzen ihren Informationsstand und die
Angebote zum AGS und zur BGF Uberwiegend als
ausreichend ein

Aber:

 85% der Kleinstbetriebe in der Metallbranche fiihlen sich
ausreichend zu den gesetzlichen Grundlagen des AGS
Informiert, aber nur 38% fluhren Gefahrdungsbeurteilungen
durch.

* Nur etwa die Halfte der Betriebe machte Angaben zu Problemen
Im Bereich Gesundheit oder Arbeitsschutz

< fehlendes Bewusstsein fur Gesundheitsthemen

< Weiche Themen sind als Handlungsbedarf noch gar
nicht angekommen

< Sensibilisierungs- und Informationsbedarf
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Informationsquellen

O Metall (N=124) B Einzelhandel (N=120)

Berufsgenossenschaft 0082%
Betriebsarzt / Fachkraft fur Arbeitssicherheit -_ 182 1 71%
Mitgliedszeitungen (HWK / IHK) | 48X 63%
Krankenkassen -_jZ%I 61%
Branchen- / Fachverbande -—44780%0
Tagespresse -qg%/zo%
Internet -_—2|4§/7°%

Treffen der Innung, HWK / IHK

|

25%

%

|

Fachpresse 1 2204

. . %
Austausch mit anderen Betriebe 202%

|

Seminare

F

20%

Fernsehen 022%

Kammeraktivitaten (aggregiert) —ﬁ&%_l 80%
]
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Erwartete
Unterstiitzung O Metall (N=124) B Einzelhandel (N=119)
Berufsgenossenschaften 85§/§%
Krankenkassen SIEL: 65%
staatliche Amter fur Arbeitsschutz 24% 6%
Handw erkskammern oder Innungen 8% 133%
Industrie- und Handelskammern 290/3?3%
Branchen- / Fachverbande %83;3
Kammern und Verbéande zusammen 36% 550
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Gewilnschtes

Informations- O Metall (N=124) B Einzelhandel (N=120/70)*
material

- — s
CD-ROM's / DVD's 1%
soschen yer [

0
Internetportal I 15%

Zeitungen —1%9/?0

personliche Beratung I 0%

30%

15%
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Betriebsbefragung

S‘tiftung . Eg:gf:agenz-
METALL 1-20 MA 21-50 MA 51-100 MA  Gesamt
Grundgesamtheit 6852 789 310 7951
Verteilung 86,2% 9,9% 3,9%

Stichprobe 170 120 110 400
Verteilung 42,5% 30,0% 27,5%
Rucklauf 55 35 34 124
Verteilung 44 4% 28,2% 27,4%
O Unersiat arerune T 2 XIT
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Betriebsbefragung

S‘tiftung L E;:1;lff;enz-
HANDEL 1-20 MA 21-50 MA 51-100 MA  Gesamt
Grundgesamtheit 15.237 186 54 15.237
Verteilung 98,5% 1,2% 0,3%

Stichprobe 173 173 54 400
Verteilung 43,3% 43,3% 13,5%
Ricklauf 58 37 25

120
Verteilung 48,3% 30,8% 20,8%
O s 1w U



Hans Bockler

Stiftung m= Beratungsbedarf

8 Metall (N=124) B Einzelhandel (N=120)

Bew egen schw erer Lasten -—M‘ 0%
; 10%
Hoher Zeitdruck — | 16%
. . 7%
Missbrauch von Suchtmitteln -— ] 15%
. - 10%
Soziale Konflikte -— | 15%
Zugluft bzw . Raumtemperatur — %ﬁ%
- - 4%
Einsatz personlicher Schutzausriustung -_ ] 129
Organisation des Nichtraucherschutzes -—80/0—| 12%
8%
Langes Stehen -—_‘ 0%
Organisation der Arbeitsablaufe -—ﬁ)‘/og% . .
1 Bereits in der
- A 6%
Wiedereingliederung 9% .
Vergangenheit
Umsetzung des Hautschutzes 320 1 8%
aufgetretene Probleme
Gestaltung der Arbeitszeiten o 10%
Familienfreundliche Arbeitszeitgestaltung ” 9%

Einsatz von Beauftragten (z.B. SiFaK) -h 126 1 696

Hohe Arbeitsdichte H 8%

Jd
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